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Seminar 4: Konflikte lösen in der Arbeitssicherheit 

Das Netzwerk Arbeit und Gesundheit bietet 2019 vier eintägige Seminare zur Stärkung der Gesundheit der Mitar-
beitenden und der Arbeitssicherheit im Unternehmen an. 

Seminarinhalte 
� Erkennen und Analysieren von schwierigen Situationen und die Sicherheit beeinträchtigenden Konflikten 

anhand einer systematischen Vorgehensweise. 
� Erkennen von Möglichkeiten für positive Veränderungen, welche durch die Regelung von Konflikten ent-

stehen kann. 
� Die Methode der sachgerechten Verhandlung und Regelung von sozialen Konflikten kennenlernen und 

anhand von konkreten Fallbeispielen anwenden. 

Ihr Nutzen 
Zwischenmenschliche Konflikte beeinträchtigen die Interessen oder Bedürfnisse der daran Beteiligten und 
können dazu führen, dass die Arbeitssicherheit beeinträchtig wird oder geplante Massnahmen nicht greifen. 
Im Seminar lernen Sie Vorgehensweisen kennen, wie solche schwierigen Situationen ganzheitlich untersucht 
werden können. Mittels der kooperativen Konfliktbewältigung und verschiedener Verhandlungstechniken 
werden Beispiele aus der Praxis unter Anleitung der fachkundigen und erfahrenen Trainer, in moderierten 
Kleingruppen lösungsorientiert bearbeitet. 

Ziele 
Die Teilnehmenden kennen Konzepte zur Untersuchung von zwischenmenschlichen Konflikten. Sie können 
Vorgehensweisen und Verhandlungstechniken anhand konkreter Fallbeispiel anwenden. Nach dem Seminar 
sind Sie bereit Konflikte in ihren jeweiligen Rollen anzupacken und so zu bearbeiten, dass die Interessen der 
Beteiligten besser gewährleistet sind und eine vertrauensbasierte Beziehung wieder im Vordergrund steht.  

Termin und Durchführungsort 
27. Mai 2020, 8:30 – 16:30 Uhr 

Noch offen 

Teilnehmerzahl 
Mindestens 8 – maximal 14 Teilnehmende 

Zielgruppe 
Geschäftsleitungsmitglieder, mittleres Kader, Teamleitende, Sicherheits- und Gesundheitsbeauftragte, Perso-
nalverantwortliche sowie Durchführungsorgane.  

Trainer 
Dr. Cuno Künzler, ck OrganisationsBeratung GmbH (www.ckuenzler.ch) und Roland Schaad, Systemische Psy-
chologie GmbH (www.schaad-ps.ch) sind fachlich versierte, psychologisch ausgebildete Referenten mit lang-
jähriger Erfahrung als Organisationsberater und Kursreferenten in den Themen Führung, Sicherheit und Ge-
sundheit. 

Kosten 
CHF 500.-, inkl. Mittagessen, Kaffeepausen, Unterlagen und Zertifikat. Unsere Seminare sind im Voraus zu 
bezahlen.  

Anmeldung bis 5. Mai 2020 unter www.arbeitundgesundheit.net 


